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lMensaje directivo

2024 fue un ano de mucho
orgullo para la familia VMS
ENERGY, demostramos que
las acciones que tomamos
fueron correctas y salimos
fortalecidos de los retos que
enfrentamos.

=

—

Victor Pacheco
Director General

Fue gracias a la preferencia de nuestros clientes,
el esfuerzo incansable de cada uno de nuestros
colaboradores que concluimos satisfactoriamente
este ano. Hoy, continuamos trabajando en equipo y
fortaleciendo nuestras iniciativas en temas sostenibles.

En VMS ENERGY continuamos con nuestro compromiso
de ofrecer a nuestros clientes un servicio de calidad
que vaya de la mano con un desarrollo sostenible
para todos, por lo que a través del presente informe
comunicamos nuestro camino hacia la sostenibilidad

y presentamos de forma objetiva nuestro desempeno
social y ambiental, informando nuestra contribuciéon
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Este informe es una muestra de la labor que realizamos
diariamente en VMS ENERGY, y estoy convencido de
que la suma de esfuerzos es siempre la ruta correcta
hacia destinos exitosos.

Sabemos que aun hay mucho por lograr en el mediano
y largo plazo, por eso, seguiremos construyendo hoy
como equipo para volar hacia un mejor manana.




laauiénes somos?

SOMOS ESPECIALISTAS

EN EL SUMINISTRO DE SOLUCIONES EN:
INGENIERIA - PROCURA - CONSTRUCCION [EPC]

-Proyectos de generacion de energia.

-Productos y servicios para tableros de distribucion 'y
control en media y baja tension.
-Instrumentacion, automatizacion y control.
-Drives en baja, media y alta tension.

-Obra eléctrica en media y baja tensién

-Analisis de la calidad de energia.

-Sistemas de seguridad contra incendios y gases.
-Sistemas de monitoreo de vibraciones.
-Gobernadores de velocidad y AVRs.
-Capacitaciones técnicas avaladas por la STPS.

Alcance

Comercializacion de productos y servicios para la industria energética,
servicios de mantenimiento de instalaciones y puesta en servicio.
Aplica para toda nuestra cadena productiva y areas de soporte en
cuestiones de salud y seguridad, medio ambiente, calidad, eficiencia
energética y antisoborno.

Mision

Ofrecer la venta y servicios de calidad en sistemas de generacion
y distribucidn de energia eléctrica, con soluciones mas versatiles y
sustentables para nuestros clientes.

Vision
Ser una empresa lider al 2030 en soluciones EPC en el mercado
energético en México, que contribuya al desarrollo del pais.

Valores

Verdad: Nos movemos por decir lo que es cierto, auténtico y conforme
a lo que sucede, lo que nos permite ser respetados y reconocidos
como una empresa en la que se puede confiar.

Motivacion: Nos mantenemos en este estado para culminar los
acuerdos establecidos con todas nuestras partes interesadas.
Salud y Seguridad: Es lo primordial para poder ejecutar nuestras
labores sin exponer a nadie.

Medio Ambiente: Conservar nuestro medio ambiente es una parte
crucial para nuestra empresa.

Nobleza: Nos identificamos por no tener segundas intenciones en
el trato con las otras personas; no sacar ventaja de las posibles
debilidades o situaciones de inferioridad de otros individuos.
Eficiencia: Estamos comprometidos con el consumo energético y
reduccion de emisiones.
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Certificados

En VMS ENERGY nuestra responsabilidad con el sector y con cada
uno de nuestros clientes nos ha llevado a obtener y mantener las
certificaciones ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018,
ISO 50001:2018 e ISO 37001:2016

Sistema de Gestion Sistema de Gestion Sistema de Gestion Sistema de Gestion Sistema de Gestion
de la Calidad Ambiental de la Seguridad y Energética Antisoborno
Salud en el Trabajo

-

Calidad del Servicio

En VMS ENERGY estamos comprometidos en dar soluciones a
nuestros clientes con nuestros productos y servicios como:

Ensamble de controles para equipo de generacion y distribucion
de energia eléctrica, venta, reparacion, instalacion, mantenimiento,
sistemas de supresion y deteccion de gas y fuego, puesta en
servicio de plantas de generacion y distribucion.

K @ Aliados comerciales estratégicos.

K Entrenamiento y capacitaciones

especializadas para el desarrollo
del personal de nuestros clientes.

) )
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Aliados Comerciales \ /

VMS ENERGY es una empresa con amplia experiencia en el
sector de la energia que provee soluciones personalizadas
en el ambito eléctrico, industrial y mecanico; Adicionalmente,
cuenta con el soporte de especialistas en las principales marcas
de la industria como son:

ABB AMPLIA
BENTLY NEVADA

COBERTURA
g:ﬁ:LER ELECTRIC GEOGRAEICA

DYNALCO
EATON
HONEYWELL
ROCKWELL
SCHNEIDER ELECTRIC
SLINGCO
SIEMENS
TRIOL
TOSHIBA
VALTEK
WOODWARD
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laauiénes somos?

Competencias

En VMS ENERGY, contamos con un

equipo altamente capacitado y
con experiencia en el servicio e
Instalacion en diferentes sectores.

Por mas de 15 anos hemos proveido
soluciones personalizadas en la
Industria eléctricay mecanica, con
una amplia experienciay el soporte
de especialista en las principales
marcas de la industria.

« Contamos con todo el equipo y
herramientas necesarias para satisfacer
las necesidades de nuestros clientes y sus proyectos.

- VMS ENERGY cuenta con las siguientes certificaciones:

ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018,
ISO 50001:2018 e ISO 37001:2016

* Personal altamente capacitado y certificado
para todos nuestros servicios:
» Normativas por la STPS.

* T-BOSIET

- Signatario — PEMEX

12

Principales Clientes

PETROLEO Y GAS

* BAKER HUGHES

« PEMEX

« SLB

« COTEMAR

« SAIPEM

* BLUE MARINE

« GEOLIS

* GRUPO PROTEXA

* ROS (RELIABLE ON &
OFFSHORE SOLUTIONS)
« ALKHORAYEF

» AE|

 WEATHERFORD

MINERIA

« CEMENTO CRUZ AZUL
« CEMEX

« HOLCIM

 IMERYS

PUERTOS
» TERMINAL MARITIMA
DE MANZANILLO

ALIMENTOS Y BEBIDAS
- COCA COLA

- GRUPO MODELO

« ZUCARMEX

- GRUPO PIASA

- BETA SAN MIGUEL

- GAM

* INTERNATIONAL FLAVORS
& FRAGANCES

ENERGIA

« CFE DISTRIBUCION
« CFE GENERACION

« SEMPRA ENERGY
(VENTIKA)

ELECTRONICA
* FLEXTONICS

PULPA Y PAPEL
- WESTROCK
- BIO PAPEL
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SERVICIOS

Contamos con una amplia gama de
servicios enfocados a las necesidades de
las industriales actuales. Enfocadas en:
-Tableros de control.
-Tableros de distribucion.
-Sistemas de medicion 'y
control supervisorio.
-Sistemas de monitoreo de vibraciones.
-Obra eléctrica baja, media y alta tension
-Sistemas de supresion y deteccion
de gas y fuego.
-Prueba a equipos
‘Pruebas eléctricas a equipos primarios.
-Pruebas a relevadores de proteccion.
‘Pruebas de resistencia de aislamiento.
‘Pruebas de potencial.
‘Pruebas de factor de potencia.
‘Pruebas a tierra.
‘Pruebas a UP'S, bancos de baterias
y cargadores.
‘Pruebas y reparacion de cable de alto
voltaje, interruptores y transformadores.
-Variadores De Frecuencia
-Suministro, instalacion, pruebas, puesta en
operacion, mantenimiento a VDFs de bajay
media tension y de uso exterior.
-Obra electromecanica.
-Estudios de calidad de la energia, CC 'y CP

14

MANTENIMIENTO

Brindamos servicios de mantenimiento y
reparacion de equipo eléctrico, logrando
con ello que las instalaciones eléctricas
y automatizadas de las empresas operen
dentro de las especificaciones adecuadas
y parametros establecidos como:
-Gobernadores
-‘Diagnostico, mantenimiento, reparacion y
calibracion.
-Actuadores
-‘Diagnostico, mantenimiento, reparacion y
calibracion.
-Sistemas de excitacion
-‘Diagnostico, reparacion y configuracion.
-Subestaciones de baja, media y alta
tension.
-Equipo eléctrico, potencia y control.

A

RO, DESOLUCIONESS

PROCURA

CONSTRUCCION [EPCI

INGENIERIA

Qervicios en campo y pruebas.

Suministramos soluciones de ingenieria
para la industria, espcializandonos en:
-Desarrollo de sistemas eléctricos.
-Distribucion, generacion, automatizacion
y control.
-Generacion.
-Estudios eléctricos.
-Disefo de sistemas de proteccion.
-Sistemas de vibracion.
-Automatizacion y control.
-Disefio e implementacion de sistemas

SCADA, seleccion de hardware, disefio y
construccion de gabinetes.

-Sistemas de seguridad.
-Distribucion

ENTRENAMIENTO

/

VMS Energy esta comprometido en
aseqgurar que nuestros clientes tengan
acceso y estén provistos de todos los
recursos necesarios para el uso eficiente
de nuestros productos y soluciones de
ingenieria. Con este fin ofrecemos capa-
citacion formal con el software especifico
para cada necesidad y simulaciones con
un amplio rango de condiciones vy fallas
gue permiten minimizar riesgos y acortar
la curva de respuesta en situaciones de
emergencia.

Conocimiento de los requerimientos de la industria

(CE, IEEE, NEMA, NEC, UL)

Informe de Sostenibilidad24 15



\ Principales Riesgos SST

‘Sﬂl“d y Seguridad Inseguridad en zonas rojas del pais

Accidente carretero por falta de mantenimiento a vehiculos

En VMS ENERGY estamos comprometidos con mantener 3" Exposicion de un accidente en la instalacion de un cliente
constantem’ente un sistema de Gestlon_ de la Seqguridad y " Uso nadecuado delEPP

Salud a través del desarrollo de estrategias y procesos que T T T T T
garanticen que todas nuestras operaciones se lleven a cabo Incendio ocasionado por vecino

bajo una asignacion equilibrada de recursos, orientados a > Utihzar malas posturas por herramentales y equipos poco ergonomicos
cumplir con los estandares nacionales e internacionales y Suspension de operaciones por contingencias naturales

todos aquellos definidos por la Direccion de la Empresa. ;
Enfermedades por plagas (ratas, cucarachas

N ro sistema ISO 45001 tien : :
uestolsste 2 Sc(j) >001 tiene En VMS ENERGY tenemos medidas de control implementadas

como alcance todas nuestras para reducir y minimizar los riesgos laborales:

operaciones e incluye a todos

. 5 nuestros trabajadores, tanto
istema de Gestion

delaSequidady  operativos como administrativos. REFORZAMIENTO
Salud en el Trabajo Cumplimiento de procedimientos

y actualizacién de riesgos SST.

3 o ELIMINACION
Hemos desarrollado también un procedimiento Detectar condiciones y actos

quedideptiﬁca y gnalizalldivers?cs :iesgos tque inseguros mediante recorridos
pueden interrumpir, paralizar y afectar nuestros de seguridad.

servicios y de esta manera poder generar me- CONTROL DE COMERCIAL

didas de prevencién, mitigacidon o recuperacion
segun sea el caso.

Determinacion de equipo de
proteccion personal y evaluacion

de riesgos. CONTROL
/ ADMINISTRATIVO

Senalamientos y capacitacion.

16 Informe de Sostenibilidad24 17



lCapacitacién lPIan de Emergencia

Brindamos capacitaciones a los colaboradores que forman VMS ENERGY cuenta con un plan de respuestas a emergencias
parte de VMS ENERGY para desarrollar habilidades relacionadas en el que los colaboradores forman parte para saber como actuar
con seguridad: en caso de una contingencia, aplicable a todos los procesos de

nuestra organizacidn. Dicho plan establece los siguientes puntos:
« Combate contra incendios.

1. Organigrma (Organigrama unidad interna de proteccion civil.)
* Primeros Auxilios.

2. Calendarizacion de Actividades de Seguridad.
3. Directorios integrantes de la unidad interna
de proteccion civil.
4. Numeros de Emergencias mas Cercanos.
5. Inventario de Equipos.
6. Plano de Seguridad.
7. Proceso de Comunicacion Interno y Externo.
8. Determinacion y Evaluacion de Riesgos Internos y Externo.
9. Procedimiento de Actuacion Antes, Durante y Después
de un Evento.
10. Evaluacion de Danos.
11. Vuelta a la Normalidad.
12. Simulacro.

« Evacuacion de inmuebles y simulacros.
* Busqueda y rescate.

« Ergonomia.

 Habilidades blandas.

13. Capacitacion.

-
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‘Programa Interno de Proteccion
Civil VMS ENERGY

La Proteccion Civil es un tema de gran interés para VMS ENERGY.
La salvaguarda de la vida de todo el personal, los equipos y materiales
son objetivos prioritarios; asi como la efectiva y amplia difusion
de medidas que se puede adoptar, Antes, Durante y Después de la
ocurrencia de un desastre.

Siendo VMS ENERGY una empresa comprometida con la calidad de
sus servicios, Cuenta con un Programa Interno de Proteccion Civil,
donde se delimitan areas de responsabilidad del personal para
actuar en casos de emergencia, con el propdsito de establecer
acciones de prevencidn, auxilio y recuperacion destinadas a
salvaguardar la integridad fisica del personal, su entorno y sus bienes
ante la ocurrencia de un fenémeno destructivo natural o humano.

VMS ENERGY, formalizo la creacion de su Comité Interno de
Proteccidon Civil, mediante el levantamiento de brigadas quienes
son colaboradores capacitados, equipados y responsables de
aplicar sus conocimientos para implementar las medidas de Gestion
Integral de Riesgos y Proteccion Civil en las distintas instalaciones
de VMS ENERGY ante una emergencia o desastre.

Las Brigadas autorizadas en VMS ENERGY:

* Brigada de Primeros Auxilios.
* Brigada de Combate Contra Incendios.

.

%

20

4 . : .
lComlsmn de Seguridad e Higiene

Esta conformada una comision de seguridad e higiene permanente en
las areas operativas y administrativas para identificar actos y
condiciones inseguros de acuerdo con la Norma Oficial Mexicana
No. 19 de la secretaria de Trabajo y Prevision Social donde se
identifican actos y condiciones inseguras con la participacion
de los representantes de los trabajadores de VMS ENERGY.

Funciones:
1. Investigar las causas de los accidentes y enfermedades profesionales.
2. Cumplimiento del plan de seguridad e Higiene.
3. Recorridos en las instalaciones para levantamientos de peligros.
4. Mejora.

llnvestigacién de Accidentes

Estamos convencidos que nuestras barreras de
control son eficientes para minimizar riesgos y
evitar algun tipo de incidente o accidente.

Sin embargo, contamos con un protocolo de
Investigacion en caso suceda alguno, este
incluye la conformacion de una comision especial
para determinar las causas y poder establecer

nuevas medidas de control o reforzarlas.

Informe de Sostenibilidad24 21



lLesiones Laborales ‘Salud Psicosocial NOM-035

Durante el 2024 registramos 1 incidentes Durante este ano utilizamos para la evaluacion de los factores

y ninguna fatalidad. Este incidente esta de riesgo psicosocial y el entorno organizacional las guias

relacionado con el area de operaciones. presentadas en la Norma Oficial Mexicana NOM-035 STPS que
contemplan:

Colaboradores
Fallecimiento

N .

Accidente grave

Incidente

Enfermedad laboral

Condiciones del ambiente de trabajo.

Cargas de trabajo.

Control sobre el trabajo.

Jornadas que exceden lo establecido en la ley.
Interferencia en la relacion trabajo-familia.
Liderazgo y relaciones negativos.

Violencia laboral

Contamos con la participacion de 48 colaboradores en esta
evaluacion, con lo cual buscamos actualizar el estatus de los
factores de riesgo psicosocial en nuestra compania, que puedan
afectar al bienestar fisico y emocional de nuestra gente.

o

o

—

on esto podemos identificar nuestras
areas de oportunidad para posterior-
mente disenar planes de accion que
nos permitan seqguir construyendo un
mejor VMS ENERGY.

22
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% Integridad VMS ENERGY

En VMS ENERGY nos guiamos por la integridad y la ética como
principios basicos de nuestro actuar cotidiano.

Desde 2023 contamos con un sistema de

gestion Antisoborno ISO 37001 el cual promueve

principalmente los comportamientos de vivir con

Integridad, ofreciéndonos una serie de medi-

das que adoptamos, de forma proporcional y

sistema de Gestisn  F@Zonable, para prevenir, detectar y gestionar
Antisoborno conductas delictivas de soborno.

El departamento de QHSE+ es el encargado de la implementacién
y seguimiento de nuestro sistema antisoborno y trabaja en la
capacitacion gradual a todos los colaboradores de la organizacion,
pues sin la ayuda de todos, la promocién de la ética e integridad
no seria posible. Para el personal de nuevo ingreso se tiene una
capacitacion de induccion al sistema antisoborno, para crear una
cultura de sensibilizacion integral de nuestro codigo de ética y
conducta, politica antisoborno y politica antilavado al ingresar a
VMS ENERGY.

24

Constantemente generamos
piezas de sensibilizacion a
todos nuestros colaboradores,
y partes interesadas a través de
nuestros comunicados internos
por medio de correo E-mail y
post en redes sociales.

/
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% Integridad VMS ENERGY

N ' Politica Antisoborno' ‘ Codigo de Etica ' ' Politica Antilavado '

o L d i

26

El sistema antisoborno de VMS ENERGY tiene su base fundamental en la manifestacion de nuestros valores y criterios de actuacion
declarados en el Cédigo de ética y conducta. La Politica antisoborno expresa nuestro compromiso por el cumplimiento de la legislacidn.

El cumplimiento de este sistema de valores se garantiza a través de un Comité de éticay conducta, que tiene como criterios de actuacion
las politicas de VMS ENERGY, el Reglamento interno de trabajo y el procedimiento de resolucion de controversias. Nuestro sistema de
ética se despliega en la organizacion a través del ejercicio del liderazgo de los cargos con responsabilidad y la utilizacion de canales de
comunicacion claros y libres de represalias (buzon de quejas pagina interna VMS y buzodn de quejas externo pagina web) respaldados
por un programa de formacion en temas concretos de ética y conducta.

_ _—

. z. Solucién de Canal de quejas y
l Comite de Etica } > (Quejas Antisoborno > ( sugerencias VMS

vV

v v v

( Liderazgo )9 ( Colaboradores )9 (Partes Interesadas)

( Comunicacién) ( Capacitacion )

Informe de Sostenibilidad24
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Nuestro codigo establece lineamientos generales para prevenir

!/C(Sdigo de Etica y Conducta los siguientes temas:

El Cédigo de ética y conducta se ha establecido como un marco
de referencia basado en larazon de ser de nuestra vision y de los
principios que inspiran nuestro comportamiento diario.

Nuestro Codigo de ética y conducta cubre una amplia gama de
situacionesy procedimientos de negocio, sin embargo, su alcance
no reside en detallar la decisién para cada situaciéon, mas bien en
definir los principios clave que son la guia para nuestros grupos
de interés. En este sentido, toda persona que colabora en VMS
ENERGY debe conducir sus acciones de acuerdo con el lenguaje
y la esencia de este Codigo, ademas de evitar comportamientos
que den la apariencia de ser incorrectos.

El compromiso de quienes trabajamos en VMS ENERGY es dar
vida a nuestro cddigo de ética y conducta, mediante su aplicacion
en todas nuestras acciones, y siempre en cumplimiento con la
legislacién de los lugares en los que operamos proyectos.
Estamos convencidos de que una cultura basada en estos principios
fortalece nuestras virtudes y competencias. Al mismo tiempo,
contribuye a incrementar, de manera sostenida, el valor de la
compania para todos los grupos de interés: colaboradores,
comunidad, proveedores, clientes, accionistas, medio ambiente.

28 Informe de Sostenibilidad24




zPoll’tica Antisoborno

En VMS ENERGY contamos con una Politica de Antisoborno, asi
mismo hemos desarrollado un robusto sistema antisoborno, el
cual es monitoreado por el departamento de QHSE+ y comité de
ética y conducta.

La Politica Antisoborno de VMS ENERGY describe los compromisos
relacionados en el combate a la corrupcion en apego a la normati-
va aplicable, y cultura empresarial, que promueve la honestidad,
seguridad, transparencia, y responsabilidad en todas nuestras
actividades. La Politica Antisoborno, hace manifiesto nuestro
rechazo absoluto y tolerancia cero a la corrupcion, y confirma la
actuacion en apego al Cédigo de ética y Conducta, mejores practicas
corporativas y demas normativa interna y externa aplicable.

a4

Exigimos a todos
nuestros colaboradores
manejarse con los mas
altos estandares de
profesionalismo y ética.

~

30

/4

Adicionalmente, esperamos y exigimos, en la misma magnitud, lo
mismo de nuestros proveedores, empresas u organizaciones que
nos brindan algun servicio o con las cuales nos asociamos. Estos
lineamientos se han desarrollado en cumplimiento de nuestras
politicas antisoborno, cédigo de ética y procedimientos.

Con el objetivo de reforzar lo establecido en nuestro sistema

antisoborno VMS ENERGY, mantenemos actualizado y desarrollado
los siguientes puntos:

/

« A todo el personal

Codigo de éticay conducta
Politica de antisoborno

* 100% al personal de nuevo

' ingreso

Politica antilavado

Clausulas Antisoborno

Procedimientos

Sensibilizacion

Informe de Sostenibilidad24 31




lDebida Diligencia Buzén de Quejas

y Sugerencias

VMS ENERGY cuenta con un programa de debida diligencia con VMS ENERGY fomenta una
el objetivo de tomar medidas necesarias y eficaces para identi- cultura de comunicacién
ficar, prevenir, mitigar y responder impactos negativos, reales o
potenciales de nuestras propias actividades o cadena de valor en
antisoborno.

donde los colaboradores
pueden plantear sus QUEJAS
Y SUGERENCIAS.

El programa de debida diligencia establece los siguientes puntos: _
Invitamos a todos los colaboradores a que expresen sus puntos

\ de vista, defiendan sus opiniones y senalen comportamientos

Revision periodica basada en riesgos. La ruta para plantear una denuncia en VMS ENERGY es mediante

Capacitacion y Orientacion. |
L neie e R pagina intema ) PaginaWeb I Teléfono

Implementacion y Disciplina. |
~ ERESINESEERE ) st

Seguimiento y Pruebas. | u
_ Reportede Operaciones Sospechosas o Relevantes. - Durante ¢/ 2024 sc recibicron

3 denuncias en nuestro buzon

Compromiso de Alto Nivel “Tone at the Top". de quejas y sugerencia por

faltas al codigo. n

+52 33 3218 1927 |
+52 33 2184 6905

/
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Comité de Etica y Conducta

VMS ENERGY cuenta con un comité interno que regula y fomenta
la aplicacion del cédigo de ética y conducta, una de sus funciones
principales es investigar y dar solucion todas las quejas antisoborno
recibidas por los canales de denuncia.

D

| Nadia Villalobos
(Vocal)

German Pel_'aza Victor Pacheco |
(Secretario) ] (Vocal)
J

I Filemon Farfan A
(Vocal)

Cristobal Rodriguez
(Presidente)

José Cambron
(Vocal)

Alberto Ortiz
' (Vocal)

Todos los procesos de denuncias y atenciones cumplen los mas
estrictos procesos de seqguridad para garantizar la proteccion de
datos personales y evitar cualquier tipo de represalia para sus
usuarios.

Adecuado a los estandares internacionales, contamos con un
procedimiento para analizar los diversos riesgos que pueden
interrumpir, paralizar y afectar nuestros servicios, para posteriormente
poder generar medidas de prevencion, mitigacion o recuperacion
segun sea el caso.

Este plan esta basado en la ISO 37001 y esta a cargo del departamento
de QHSE+ para su reevaluacion y actualizacién anualmente.
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Riesgos Principales Antisoborno

Durante el 2024 identificamos los siguientes riesgos y planteamos las
siguientes medidas para su inmediata aplicacion, de ser necesarias:

Riesgos Antisoborno

Soborno de proveedor

Acciones Mitigantes

Envio de politica de antisoborno a
proveedores/clausula antisoborno
en orden compra

Calificar un proveedor
no aprobado

Visita de proveedor a desarrollar
/solicitud de documentacion del
proveedor y cargarla en la nube

Fuga de documento oficiales

Permiso de control autorizado en
el SIG

Actos de soborno del personal
de nuevo ingreso

Capacitacion de nuevo ingreso

Pago soborno por facilitacion de
servicio o venta de producto

Clausula antisoborno en propuesta
técnica y econdmica/codigo ético/
post en redes sociales

Cargos de gastos a centros de
costos que no corresponden

Centro de costos en ODOO

Ataque cibernético

Instalacion de Antivirus defender

Informe de Sostenibilidad24
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Prointegridad

En 2024 VMS ENERGY recibié un distintivo de PRO-INTEGRIDAD
que otorga “Contraloria del estado de jalisco”" a las empresas de
jalisco que acreditan con una politica de integridad, con la finalidad
de contar con elementos de autorregulaciéon y controles internos
que permitan mitigary reducir los riesgos de corrupcion, asi como
garantizar una cultura de integridad al interior de las empresas

y organizaciones.

Para clasificar y definir formas mas precisas, VMS ENERGY a
disenado medidas verificables con indicadores antisoborno, para
contar con un estandar contra el cual evaluar, estimar o demostrar

el progreso.
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Indicadores Antisoborno 2024

Actual
. . (N° de participantes que
_ Medir la eficacia de los alcanzan un promedio superior ]
Fortalecer la cultura de part(;mpantes'de las cai)a'clzacmnes a 80% en las evaluaciones MOdutlo y
. : . e nuevo ingreso al sistema de las capacitaciones) * 100 o o encuestas
integridad y transparencia antisoborno VMS ENERGY que T Ne de pgrticipantes )de las Semestral 80% 100% 0doo
alcanzan un promedio mayor a capacitaciones que rinden
0, .,
80% evaluacién
Correo/
Fortalecer la cultura de Medir el cumplimiento de los N° de comunicados 1 100% 100% planificacion
integridad y transparencia comunicados atisiborno difundidos Semestral ° ° del SIG
Fortalecer la cultura de Medir el cumplimiento de las N° de acciones de
. - . acciones de sensibilizacion para S Semestral 2 2 MMRDD
integridad y transparencia terceros sensibilizacion para terceros
. - N° de acciones de mejora
Mejorar continuamente segﬂtﬁ?r:ri:rit%ugllzls“z::ec?gzgs Ide d(e(tECtadaS y atendidas)J* 100 Tri I 100% 100% Matriz de
o ; ; rimestra o o ;
mejora / N° de acciones de mejora mejora
detectadas
Medir el cumplimiento de las
. . reuniones para revisar el nivel de N° de reuniones de revision Bitacora de
Mejorar continuamente desempefio del sistema antisoborno por el comité de ética Anual ! ! comité/teams
VMS ENERGY j
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lGestién Ambiental

VMS ENERGY esta comprometido con la
proteccion del medio ambiente en todas
nuestras operaciones llevadas a cabo por
nuestros colaboradores para el cumplimiento Polit; c
de todo requisito legal. * Utilizgy 4
'eCtronie a efi
Isminu'r C
onsumir , D Ufgo €rgético
par a
” \ ) Reu;?ihn Jestras operacf'zmentel aterig|
Para lograrlo VMS ENERGY ha * Separe ot Materialeg o e les requerige,
-~ - - - . arlos reg; aNdo seq poei
disenado un sistema de gestion Manejar y gigpomaoS Y Colaboray o 2. € vez e g .
- . lUestrog raq € formg SU recje|a; €Char.
ambiental, de acuerdo con los ! Adquir prosf’;zz €SPecialg. gect;aday,espo‘y;ble
a .
lineamientos del estande;r' . 2ONducty ot °F Olaborggrcs 07 ®! Medio Ampen,
- - cluj : sa - a e
\mternac:onal ISO 14001 y promat meiore PrctinCi2 18 Naturjoom®Mar ung
" Utilizg, €gocio ambije tales o .as J
Clima /r eaho eClSIOﬂGS
° COntar g ado,-/ ergetho
clima Oveedore (rjas/etc.)
* - OMmetiq
mplir ¢ : 1dos cop |
a nivel m €qislg Camp;
Si de Gestio con ly fe Ormatiy; :
S ampiental / ) A‘;rg_anismo ;rencb‘j_’ecl‘ores erez,'ecgsl. Vidad Vigente
SI0rar ¢/ geq cNtal, OS cer tificaq
~ 0]
Product, , rev fio amp; taly S ante
. . oS, Oficin ce Neracein ge u
Contamos con una Politica Ambiental, Ntros de trabaj, 0

bajo la cual nos comprometemos. /
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Por otro lado, en 2024 publicamos nuestra gestidon climatica en el
Carbon Disclosure Project (CDP) para evaluar nuestro desempefio
ambiental, esto por solicitud de nuestros clientes.

~

\“CDP/

Materiales

Para este 2024 se implementaron Kits Premier elaborado a partir de
material ecologicos para ser entregado en expos, visitas a clientesy
personal de nuevo ingreso, Con estos esfuerzos seguimos trabajando
ano con ano para brindar una experiencia extraordinaria en nuestras
operaciones diarias con los mejores productos sostenibles.

4 N

0 %

Como parte de nuestros esfuerzos de utilizar productos sostenibles
en nuestro dia a dia hemos seleccionado utilizar:

« Papel
« Servilletas

Residuos

Nuestros compromisos alineados a la Politica Ambiental buscan
promover la reduccion del consumo de recursos con la incorporaciéon
de actividades de reuso y reciclaje buscando la disminucion vy
prevencion de la contaminacién asociada a nuestra actividad, pro-
ductos y servicios enfocado en la reduccion de nuestros impactos
ambientales. Asi mismo, se realizan auditorias ambientales para la
deteccion de areas de oportunidad para la mejora.

4 N

4
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En VMS ENERGY contamos con procedimientos internos enfocados
a la correcta separacion y disposicion de residuos peligrosos y no
peligrosos. Del mismo modo, hemos implementado capacitaciones
sobre la gestion de residuos para los colaboradores.

Residuos Solidos Generados (kg)

Residuos por Sede

Aceite Sucio 10
Lamparas Fluorescentes : 2
Peligrosos
Basura Industrial
Pilas Alcalinas

N

Pet 18

Aluminio 12
A\ J

En 2024 se generaron residuos de caracter peligrosos tales como
aceite sucio, pilas alcalinas, lamparas fluorescentes y basura
industrial. Los cuales después de ser recolectados por un servicio
autorizado son dispuestos a diversos tratamientos como la
incineracion, confinamiento, co-procesamiento y reciclaje.

~

42

También se generaron residuos
no peligrosos, como el aluminio,
tapas de plastico, Pet entre otros,
con capacidad de ser segregados
y posteriormente reaprovechados
mediante elreciclaje. VMS ENERGY
busca siempre trabajar de manera
sostenible y las tapas recolecta-
das se envian a una asociacion de
ayuda al cancer de ninos.

Jerarquia de Residuos

VMS ENERGY trabaja bajo la jerarquia de residuos generado
estrategias de gestion de residuos, ordenadas de acuerdo con su
sostenibilidad ambiental con el objetivo de priorizar las acciones
que reduzcan la cantidad de residuos generados y minimicen su
impacto en el medio ambiente.

~

REDUCIR

Para prevenir VMS Energy realiza lo siguiente:
-Campaiia de concientizacion de reciclado
-Comunicados de sensibilizacié
-Utiliza materiales reciclados pa
-Ayudas visuales en las sa

REUSAR

VMS Energy cuenta con un buzén
de reutilizacion de hojas.

RECICLAR

Para contribuir el reciclado VMS Enéergy
lleva acabo clasificacion de residuos
mediante contenedores identificadores.

RECUPERAR

Para esta actividad VMS
Energy utiliza paneles solares
para recuperar energia.

DESECHAR.

En VMS Energy
contamos con ur

programa de
hacer compostas
Separamos los

residuos organicos.

v

Proveedor recolecta los
residuos organicos.

v

Proveedor trabaja los
residuos en un terreno y
genera la composta.

Después de 15 cubetas, nos entregan
una cubeta de composta, lista para
usarse en nuestras macetas de
plantas y jardines en casa.
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lLl’nea de Aspectos Ambientales VMS ENERGY 2024

> Comunicados de
AN e de Cer:' eracion sensibilizacion Proveedores de logistica
eléctrica en un 50% parael \ ” “Comunidad VMS ENERGY" ST e

consumo interno . .
< , medio ambiente
\\—/

=

. o0 Uso de materiales (papel,
Comunicados de servilletas) ecolégicos en
sensibilizacion VMS ENERGY
“Comunidad VMS ENERGY"

Kits de mercadotecnia
ecologicos

. . . .. .. Y, \. 7 y \ \ /—\\
e CNEM
o a Utilizacion de pilas “ | ®

) recargables para uso de “ Entrega de tapas a
o controles de climas casa de beneficencia
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Energia

Desde 2023 contamos con un sistema de gestion en eficiencia
energética (ISO 50001), con el objetivo de gestionar adecuadamente
nuestros aspectos energéticos derivados de nuestras actividades,
lo que se traduce a un ahorro real y cuantificable del costo energético
de nuestra organizacion.

Contamos con una Politica de eficiencia
energética, bajo la cual nos comprometemos
al monitoreo y reduccién del consumo de
recursos energeéticos.

Sistema de Gestion
Energética

Durante el 2024, llevamos a cabo las siguientes iniciativas para una
mejor gestidon energética:

-~

Se instalaron mas
paneles solares.

Equipos de Ahorro energético
(climas, refrigerador,

Consumo de Electricidad

En 2024 debido a nuestras implementaciones de mejora, se instalaron
mas paneles solares en VMS ENERGY, logrando tener un 100% de
ahorro de electricidad, con un consumo de 0 en kWh y 0 en pago de
energla eléctrica.

Consumo Historico Electricidad

Periodo kwh Importe
Linea base 520.2 N/A
16 Oct al 16 Dic 24 0 0
16 Ago al 16 Jun 24 0 0
17 Jun al 16 Ago 24 0 0
16 Abr 24 al 17 Jun 24 0 0
15 Feb 24 al 16 Abr 24 0 0
18 Dic 23 al 15 Feb 24 0 0

17 Oct 23 al 18 Dic 23 34 0

16 Ago 23 al 17 Oct 23 587 3157
16 Jun al 16 Ago 23 906 4888
17 Abr al 16 Jun 23 1008 5323
15 Feb al 17 Abr 23 66 419

15 Feb al 17 Abr 23
17 Abr al 16 Jun 23
16 Jun al 16 Ago 23

cargadores de pilas etc.)

16 Ago 23 al 17 Oct 23
17 Oct 23 al 18 Dic 23
18 Dic 23 al 15 Feb 24
15 Feb 24 al 16 Abr 24
16 Abr 24 al 17 Jun 24
17 Jun 24 al 16 Ago 24

16 Ago 24 al 16 Oct 24 &

Rango de temperatura de

16 Oct 24 al 16 Dic 24

los climas, con horarios Do 24
K establecidos. $ o 1000 2000 30004 000 5000 6000

Importe pagado
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Consumo de Gasolina y Diesel

En 2024, empezamos a medir los litros consumidos de gasolina y
Diesel de nuestros vehiculos, dicha medicion esta referenciada a las
rutas de ventas y servicio que realiza nuestro personal comercial y
administrativo. Esta medicién nos permitira determinar una linea
base para realizar controles disciplinarios en nuestra organizacion.

Consumo de Gasolina

Mes

Mensual en Lts 2024

.

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agost °©o o 9= 2 2 2 & ¢ ¢ g @
Septiembre 68,49 z g E 2 é‘ = R .g = .g .g
Octubre “oe =2 - =) ks g 2 g
Noviembre |l 210,60 2 2 3
Diciembre _69,60 @
: Mes  Conaumidos ) Mensual
222 Enero 0
250 Febrero 146,5
200 Marzo 73,7
150 Abril 151,1
100 Mayo 307,4
50 Junio 111,11
0 Julio 320,12
m 2 s = 5 ° o) E o E E eptiembre
L 2 © § &8 Octubre 70
\ & z @ Noviembre 0
Diciembre 83

48

Total:1,609 Lts

Trayecto Verde

Nuestra modalidad de teletrabajo permite a los colaboradores la
posibilidad de compensar la huella de carbén generada por el
trayecto que realizan de casa a las oficinas de trabajo.

Por lo que en 2024 nos dimos a la tarea de realizan la medicion de
la emision C02 generado del trayecto CASA - TRABAJO.

Resultado

Unidad de Medida

Emisiones Generadas al Aho
(por 5 dias en la oficina)

Ahorro anual de emisiones

16459300

6583720 g de CO2

9875580 g de CO2

Resultado

Objetivo: Minimo
30% Mensual

Emision CO2 Trayecto Casa - Oficina

Generacion de Emision
5 dias en la oficina

Generacion de Emision
—

2 dias en la oficina == Ahorro de Emision

60000

50000

40000

30000

20000

10000

- N o < Te) (=} N~ 0 (=3} o — N o < Te)
- - - - - -

16
17
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lNuestro Talento lCompromiso y Clima Laboral

En VMS ENERGY estamos convencidos de la importancia de Condiciones Laborales

invertir en el capital mas importante, nuestros colaboradores, por

este motivo aspiramos a crear un entorno en el que se sientan En VMS ENERGY estamos comprometidos en ofrecer buenas
motivados, seguros y capaces de desarrollarse, trabajando de la condiciones laborales a todos los colaboradores que forman parte
mano con cada uno de ellos para fortalecer sus habilidades y de la empresa, en cualquier sede, asegurando un entorno de trabajo
aptitudes de cara a mejorar nuestros niveles de excelencia vy seguro, digno, saludable y ergonomico.

seguridad en nuestras operaciones. También nos preocupamos por todas las personas que trabajan

dentro y fuera de nuestras instalaciones en virtud de los contratos
de servicio que tenemos con proveedores, es por lo que invitamos
e insistimos en que adopten y lleven a cabo las medidas necesarias
para garantizar las condiciones de trabajo adecuadas.

Demografia Laboral

Hasta finales del 2024 nuestro equipo de colaboradores estuvo
conformado por 45 colaboradores, todos con la modalidad de Beneficios Sociales en la Plantilla
trabajo de tiempo completo. Siendo que nuestra platilla estuvo

compuesta por 10 mujeres (22%) y 35 hombres (78%). EN VMS ENERGY nos esforzamos por ofrecer beneficios mas alla

de lo que la ley nos exige para brindar las mejores condiciones

posibles a todos nuestros colaboradores.
Los principales beneficios que estan disponibles
para nuestros colaboradores son:

78 sscconim
(2] * Dias economicos

* Bonos para internety luz
« Uniformes

J 4N 4
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Trabajo Flexible Clima Laboral

Por la fidelizacion del personal, se Buscando siempre la mejora en nuestras relaciones del personal,
incorpora ciertas ventajas en el VMS ENERGY realiza dinamicas de integracion para fomentar la
horario como flexibilidad y trabajo socializacion del personal, se realizan periédicamente retroalimen-
hibrido, lo anterior con la finalidad de tacion de desempefio y si surgieran areas de oportunidad trabajar
brindar al empleado la oportunidad en ellas, encuesta de clima laboral en donde se incluyen aspectos
de mantener un equilibrio entre la como beneficios no monetarios, sentido de pertenencia, seguridad
vida laboral, familiar y personal. e integracion.

Permiso Parental

Comprendemos y festejamos la alegria y responsabilidad que
implica convertirse en padres. Por esta razon ofrecemos permisos
de descanso conforme a los establecidos en la Ley Federal de
Trabajo. Aunado a este permiso se les otorga un bono de apoyo
para la compra de panales como ayuda a esta nueva etapa en su
vida. Es nuestra obligacion como empleadores defender el derecho
a ejercer la maternidad o paternidad de nuestros colaboradores y
brindarles todas las facilidades posibles.

Este 2024, 3 colaboradores tuvieron derecho a tomar el permiso
parental (2 femenino y 1 masculino).
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En 2024 se realizé una encuesta de satisfaccion del empleado por
un organismo externo a todo el personal de VMS ENERGY, donde se
tiene el objetivo de mayor a 75% dando como resultado 77%.

Asi mismo, llevamos a cabo un diagndstico para el cumplimiento de
la NOM-35 en nuestros dos centros, para el cual contamos con
la participacion de 49 colaboradores que fueron sometidos a dos
cuestionarios especificos.

El primero de ellos, se enfoco en detectar la presencia de trabajadores
que hayan sufrido eventos traumaticos severos. El segundo cues-
tionario, por su parte, tuvo como objetivo identificar los factores de
riesgo psicosocial presentes en los distintos centros de trabajo.
cabe mencionar que para aquellos riesgos que salieron altos y muy
altos se tomaron acciones para mitigar.
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GDLL

Categorias

Riesgo General
Ambiente de trabajo
Factores propios de la actividad
Organizacion del tiempo de trabajo
Liderazgo y relaciones en el trabajo
Condiciones en el ambiente de trabajo
Carga de trabajo
Falta de control sobre el trabajo
Jornada de trabajo
Interferencia en la relacion trabajo-familia
Liderazgo
Relaciones en el trabajo
Violencia

Bajo
Medio
Medio
Medio

Muy alto

Bajo

Alto
Medio
Medio

Bajo

Alto

Nulo o despreciable

Bajo
Alto
Medio
Bajo
Bajo
Muy alto
Alto
Medio
Medio
Medio
Medio

Nulo o despreciable )

Categorias

Riesgo General

Ambiente de trabajo
Factores propios de la actividad
Organizacion del tiempo de trabajo
Liderazgo y relaciones en el trabajo
Condiciones en el ambiente de trabajo
Carga de trabajo
Falta de control sobre el trabajo
Jornada de trabajo
Interferencia en la relacion trabajo-familia
Liderazgo
Relaciones en el trabajo
Violencia

Bajo
Medio
Medio
Medio

Muy alto

Bajo

Alto
Medio
Medio

Bajo

Alto

Nulo o despreciable

Bajo
Alto
Bajo
Bajo
Bajo
Alto
Alto
Medio
Medio
Bajo
Medio
Nulo o despreciable )

Cal. del Carmen
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Durante 2024, estas fueron las capacitaciones otorgadas:

B Capacitacion

56

CONCEPTOS BASICOS SOBRE PROTECCION AMBIENTAL 29
Aprender forma parte de la cultura dentro de VMS ENERGY, por PIPLOMADD EN BESTION Y DIRECCION EN MARKETING DIOTTAL 1
. PERFECT HARMONY GH180 - CURSO DE INTRODUCCION Y OPERACION (LD-GH180-CIO0) 5
ello se fom_enta que los _err_lpleados de_t_odos los niveles valoren RO INTEGRIDAD EMPRESAS 0
como ampllar Sus c_:on00|m|entqs y habllldades por lo que se lleva SRIGADAS MULTIFUNCIONALES 5
un |t|nerar|0 formatlvo de CaPaCItaCIO“ y/O CUrsos anuales para el ALTISTART TM SOFT STARTERS AND ALTIVAR TM VARIABLE SPEED DRIVES 1
desarrollo profesional del empleado dentro y fuera de la organizacion. DRIVES BASICS: MOTOR CABLE LENGTH :
DRIVES BASICS: ELECTROMAGNETIC COMPATIBILITY (EMC) 1
La finalidad de VMS ENERGY es retener y motivar a los colaboradores DRIVES BASICS: APPLICATIONS 1
ofreciéndoles un plan de carrera atractivo y realista que les MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS 1
permita desarrollar sus habilidades a Iargo plazo. NOM-018-STPS SISTEMA GLOBALMENTE ARMONIZADO PARA LA IDENTIFICACION DE 1
PELIGROS Y SUSTANCIAS QUMICAS PELIGROSAS EN LOS CENTROS DE TRABAJO
Realizar estas formaciones no se debe de considerar como una DESARROLLANDO MI COMUNICACION ASERTIVA 1
recompensa, sino como un componente de desarrollo y mejora EL PODER DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN EL LIDERAZGO 3
continua, es por ello que el departamento de Talento Humano apoya EQUILIBRIO ¥ CONCILIACION ENTRE VIDA LABORAL ¥ PERSONAL 2
con la implementacion de las herramientas necesarias y trabaja con EXCELENCIA EN EL SERVICIO AL CLIENTE 8
. FORTALECE Y DESARROLLA TU INTELIGENCIA EMOCIONAL 13
los jefes para preparar los recursos fundamentales para el desarrollo : :
. GESTION DEL ESTRES LABORAL 15
continuo de las personas y la empresa.
GESTIONA TU TIEMPO Y AUMENTA TU PRODUCTIVIDAD 20
HABILIDADES PARA POTENCIALIZAR MI PUESTO DE TRABAJO 18
LIDERAZGO EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO 8
NUEVAS ESTRATEGIAS DE VENTA 12
CONCEPTOS BASICOS: DESARROLLANDO MI COMUNICACION ASERTIVA 5
‘ i , MEJORANDO MIS FINANZAS PERSONALES 7
Durante EI 2024 lmpartlmOS NUTRICION Y SALUD CORPORATIVA 3
ERGONOMIA 14
un tOtaI de ?23_4’horas INSPECCION VISUAL NIVEL I Y II 1
de capac,tac,on_ " PARTICULAS MAGNETICAS NIVEL I Y II 1
LIQUIDOS PENETRANTES NIVEL IYII 1
INDUCCION AL SISTEMA ANTISOBORNO 4
INDUCCION AL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL 4
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lVanr Social Compartido

En VMS ENERGY somos conscientes de que para alcanzar nuestra
vision de un futuro mas justo y apto para todos; es necesario
empezar a generar cambios alrededor de cada uno de nosotros.
Desde hace tiempo trabajamos con diferentes instituciones de
manera cercana para forjar y reforzar los vinculos que nos permitan
actuar con sostenibilidad para tener un futuro prospero.

En 2024 realizamos la primera donacion de 20 kg de tapitas de
plastico, recolectadas por todos los colaboradores de VMS ENERGY,
dicha donacidn se realizé a ninos con diagndstico de cancer.

24
29 DE NOVIEMBRE DE 20

58

En VMS ENERGY hemos realizado campana de reciclado de plastico
PET, permitiendo crear entre nuestros colaboradores una cultura de
reciclado y donaciones a instituciones.

-

A través del banco de alimentos
Guadalajara realizamos apoyo
en beneficio de las familias en
situacion vulnerable del estado
de jalisco.
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‘Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2025 (ODS)

60

Nuestro modelo de negocio se caracteriza por un enfoque sostenible y de creacion de valor compartido, buscando contribuir activamente a
la resolucion de las problematicas actuales en la sociedad y los desafios globales.

Estamos comprometidos con la contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la Organizacion de las

Naciones Unidas. Nos enfocamos en aquellos ODS en los cuales podemos aportar de manera significativa, de acuerdo a nuestra razon
de ser, ademas de estar en linea con nuestro tipo de negocio, operacion y los diferentes publicos que atendemos.

N° de Objetivo

Objetivo

- Energia asequible y no contaminante
- Accion por el clima

Indicador

Gestion de las Emisiones de GEI

Medicion

Plantar un arbol por cada 4 automovil
usado en la empresa/compensar el
100% de co2 emitidos por todo el
parque vehicular

Peridiocidad

Trimestral

Responsable

QHSE+

Industria Innovacion e infraestructura

Capacitacion y desarrollo
profesional

8 horas de capacitacion para cada
persona

Anual

QHSE+

- Salud y bienestar
- Trabajo decente y crecimiento
economico

Salud y seguridad laboral

Cero incidentes/cero casos
traumaticos

Mensual

QHSE+

Igualdad de genero

Diversidad y equidad de
oportunidades

Contar con una persona con discapa-
cidad fisica o motriz que cumpla con
el perfil de un puesto administrativo

Anual

QHSE+

Paz, justicia e instituciones solidas

Etica y anticorrupcion

Quejas Antisoborno (Cero Eventos
Repetitivo)

Trimestral

QHSE+

Trabajo decente y crecimiento
economico

Atracccion y retencion de talento

No exista una rotacion mayor al 5%
en plantilla base

Mensual

QHSE+

Produccién y consumo Responsables

Cadena de Suministros
Sostenibles

*Contar con almenos un proveedor
certificado en QHSE.
*Contar con almenos 1 proveedor de
logistica comprometidos con el medio
ambiente.

Anual

QHSE+

/
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